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PLAN KOMUNIKACJI z Lokalng Spolecznoscia
1. Gléwne cele dzialan komunikacyjnych i przestanki lezace u podstaw jego opracowania:

Podstawowym celem planu komunikacji jest przede wszystkim biezace informowanie mieszkancow o stanie realizacji
LSR (wtym o stopniu osiggania celow i wskaznikéw), jak réwniez biezace przekazywanie informacji dla
potencjalnych wnioskodawcow o zasadach i kryteriach udzielania wsparcia z budzetu LSR w celu zapewnienie
rozwinigcia wspdtpracy pomiedzy podmiotami z obszaru LGD i zwigkszenia zainteresowania aktywnego udziatu
spotecznosci w realizacje projektow partnerskich a takze do nawiazywania partnerstw wspotpracy zarowno krajowej
jak i zagranicznej, czego wyrazem jest ujecie w LSR projektow partnerskich i realizowanych w partnerstwie.
Realizacja zakladanego celu komunikacji przede wszystkim poprzez intensyfikacj¢ przekazu informacji w zakresie
dotyczacym praktycznych aspektow realizacji zapisow LSR przedkiada¢ si¢ bedzie na zwigkszenie zaangazowania
spotecznosci lokalnej w dziatalnos¢ LGD, co przetozy sie rowniez na jakos¢ zglaszanych operacji i wnioskow.
Planowane dzialania maja na celu aktywizacj¢ wszystkich mieszkancow oraz potencjalnych beneficjentow do
aplikowania o srodki, zwigkszajac tym samym liczbe realizowanych inwestycji, a przez to przyczyniac si¢ do rozwoju
obszaru LGD, aktywizacji na rzecz wspdlpracy i rozwoju partnerstwa, wzmacniania jego konkurencyjnosci i
atrakcyjnosci. Kolejnym celem podejmowanych dzialan komunikacyjnych jest utrwalenie i poglebienie akceptaciji i
zaangazowania mieszkancow obszaru LGD dla realizacji LSR na lata 2023-2027. Podejmowane zalozenia wynikaja
bezposrednio z doswiadczen zwiazanych z realizacja poprzedniej strategii (wyniki badan ewaluacyjnych), a takze
propozycji i uwag zgltaszanych przez uczestnikow otwartych spotkan informacyjno-konsultacyjnych. Przeprowadzone
analizy pozwolily zidentyfikowaé¢ dotychczasowe problemy z komunikacja i promowaniem dziatalnosci LGD.
Zaplanowany plan komunikacji ma za zadanie przede wszystkim zniwelowaé dotychczasowe niedostatki
komunikacyjne, a takze realizowa¢ dwustronny przekaz, ktory umozliwi réwniez pozyskiwanie informacji zwrotnej
od mieszkancow, w szczegolnosci zdefiniowanych grup docelowych, w tym o0sob znajdujacych si¢ w niekorzystnej
sytuacji tj. kobiet, 0s6b z niepetnosprawnoscia i ich opiekunéw, osob poszukujgcych pracy w tym mieszkancy osiedli
popegeerowskich i migranci.
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2. Opis dzialan komunikacyjnych i grup docelowych oraz Srodkéw przekazu, w tym dzialan
podejmowanych w przypadku probleméw z realizacjag LSR, niskim poparciu spolecznym dla dzialan
realizowanych przez LGD.

Planowane dzialania komunikacyjne, odpowiadajace im $rodki przekazu oraz adresaci poszczegélnych dzialan
komunikacyjnych

Planowane dzialania komunikacyjne, odpowiadajgce im Srodki przekazu oraz adresaci
poszczegdlnych dzialan komunikacyjnych:

: Nazvia dutilast Adresaci dzialania :
Termin Cel komunikacji komnnikaciinads komunikacyjnego Srodki przekazu
cyjneg (grupy docelowe)
_ s 5% informacje na oficjalnej
] . e patengjalni stronie internetowe;j
Poinformowanie wnioskodawcy, w LGD _Razem dla
potencjalnych szczegolnosci R ozw:;ju”
wnioskodawcow o LSR na przedsiebiorcy, 0 .
lata 2023-2027 (gléwnych Kampania organizacje e mapna
. . — oficjalnych stronach
2004t celach, zasade_lch informacyjna nt. pozarzqdow_e, zw1_afzk1 A ———
? przyznawania gtéwnych zalozen wyznaniowe i SRETED
dofinansowania oraz LSR na lata 2023- koscioty oraz s
typach operacji , ktore 2027 mieszkancy obszaru ogk)szema! e pamglact
beda miaty najwieksze LGD (w tym rowniez spolecznosc:owych
szanse wsparcia z budzetu przedstawiciele grup (przede wszystkim
LSR) w niekorzystnej Facebook), )
sytuacji) ?gl?aliijw pracie
informacje na oficjalne;j
- stronie internetowej
wszyscy potencjalni LGD Razem dla
Poinformowanie wnioskodawcy, w Rozwoju
potencjalnych szczegolnosci : formacfe &
wnioskodawcéw o LSR na przedsiebiorcy, 1nf ol Jh h
lata 2023-2027 (gtownych Kampania organizacje alusgeiy e st}:ona(l:
I celach, zasadach informacyjna nt. pozarzadowe, zwiazki lrgemetol\jg]c) =
potowa przyznawania gtownych zatozen wyznaniowe i S
2025 . dofinansowania oraz LSR na lata 2023- koscioty oraz og{oszenla' o portalach
typach operacji , ktore 2027 mieszkancy obszaru spoiecznoscmw;_z -
beda miaty najwicksze LGD (w tym rowniez |  (Przede wszystkim
szanse wsparcia z budzetu przedstawiciele grup Faceb'ook.), ,
LSR) w niekorzystnej organizacia spotkar
s informacyjno-
sytuas)i) konsultacyjnych na
obszarze LGD,
32\}1 ; - ; Informowanie na dyzury w siedzibie
g Y Wspieranie beneficjentow R g LGD
025 r./ LSRwissalizacii temat warunkow i Beneficjenci oraz kania. szkoleni
do konca okt ] sposobow realizacji i projektodawcy spatkani, sckoleni,
realizacji projekiow. rozliczania projektow Fioradzftwo
LSR indywidualne,
Informacja o mieszkancy obszaru Do mieszkancow:
2025 & Aktywizacja srodowisk real izacji pro‘jektéw, LQD, artykuty i informacje na
(i Iokalnyc‘h, W tym 1'nf0m{aqa o przeds_tawrmeie grup f)ﬁcjalnej stronie
kazdym pot.en'qalnyc.:h ( m.ozllwoéc:} wlaczenia w mfkorzystnej internetowe;j LGD_
knlajy uczestplkow_prOJektow | sig do reajllzo,wanych sytuacji wgkazan)_fch Bazem dl.a Rozwoju,
n roku) oraz oséb w n1e§orzystnej projektow w LSR (m.in. kobiety, informacje na
sytuacji Informacja na temat osoby poszukujace oficjalnych stronach
mozliwosci uzyskania | zatrudnienia, w tym internetowych gmin
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dofinansowania na
rozpoczecie
dziatalnosci
gospodarczej

mieszkancy osiedli
po-PGR, migranci,
osoby z
niepetnosprawnoscia
mi i ich opiekunowie)

obszaru LGD,
ogloszenia na portalach
spotecznosciowych
(przede wszystkim
Facebook),

organizacja spotkan
informacyjno-
konsultacyjnych w
kazdej z gmin obszaru
LGD,

Do oséb w
niekorzystnej sytuacji:
bezposredni kontakt
przez pracownikow
GOPS i informacja w
PUP, PCPR

informacje na oficjalnej
stronie internetowe;j
LGD Razem dla
Rozwoju,

informacje na
oficjalnych stronach
internetowych gmin
obszaru LGD

[ potowa
2026 1.

Dzialania ukierunkowane
na zapewnianie szerokiej
akceptacji spotecznej dla
dziatan rozwojowych i
kierunkow rozwojowych
realizowanych przy
pomocy LSR.

Prezentacja dobrych
praktyk, w tym
zrealizowanych

projektow i operacji

Mieszkancy obszaru
LGD (w tym
potencjalni
wnioskodawcy i
beneficjenci)

publikacja dobrych
praktyk i
zrealizowanych
projektow,

promocja
podejmowanych dziatan
na oficjalnej stronie
internetowej LGD oraz
na stronach gmin
tworzacych obszar
LGD,

artykut w prasie,
organizacja spotkan
informacyjno-
konsultacyjnych w
kazdej z gmin obszaru
LGD

Od 2025
r./ do
konca

realizacji
LSR

Poinformowanie
potencjalnych
wnioskodawcow o
gtéwnych zasadach
interpretacji
poszczegolnych kryteridw
oceny uzywanych przez
Rade LGD (zwlaszcza
kryteriow jakosciowych)

Kampania
informacyjna nt.
zasad oceniania i
wyboru operacji

przez LGD

wszyscy potencjalni
wnioskodawcy, w
szczegolnosci
przedsiebiorcy,
organizacje
pozarzadowe, zwigzki
wyznaniowe i
koscioty oraz
mieszkancy obszaru

informacje na oficjalnej
stronie internetowe;j
LGD Razem dla
Rozwoju,

informacje na
oficjalnych stronach
internetowych gmin
obszaru LGD,
informacji
przekazywanych do
okolnika, stupach
ogloszeniowych,
organizacja spotkan
informacyjno-
konsultacyjnych w
kazdej z gmin obszaru




LGD — odrebne
spotkania dla kazdego z

celow szczegdtowych
LSR na lata 2024-2027

Uzyskanie informacji
zwrotnej nt. oceny jakosci

0Od 2025 G 3 A " s
pomocy swiadczonej przez S e Ankieta online na
e LGD pod katem Badame opit | oficjalnej stronie LGD
i koni};cznoacs’ci sutysiakoj! Benefigjenci “ Anlgie J 0 doradztwie!
realizacji . beneficjentow P ’
LSR przeprowadzenia szkoleniu

ewentualnych korekt w
tym zakresie

Grupy docelowe:

e Osoby znajdujace si¢ w niekorzystnej sytuacji — do ktorych nalezy skierowa¢ przede wszystkim dziatania
zwiazane z aktywizacja i przeciwdziatlaniem wykluczeniu spolecznemu, ksztaltowaniem i promocja postaw
przedsigbiorczych, komercjalizacja ustug oferty czasu wolnego, a takze rozwojem infrastruktury uzytecznosci
publiczne;j.

¢ Osoby mlode - zaklada si¢ wspieranie inicjatyw na rzecz ludzi mtodych w ramach LSR poprzez skierowanie do
nich o oferty organizacji zaje¢ aktywizacyjnych, edukacyjnych, kulturalnych zajeé. Zaklada sig¢ realizacje tego
zadania w formie projektu Partnerskiego z podmiotem z poza obszaru LGD. Jednoczesnie oferta taka przekiadac sie
bedzie na wyzwalaniu przedsigbiorczosci wsrod osob miodych i na decyzje miodych ludzi o pozostaniu w
rodzinnych miejscowosciach i zaktadaniu tu rodzin.

e osoby powyzej 55 roku zycia - dobrostan psychofizyczny senioréw wiaze si¢ bezposrednio z ich aktywnoscia
spoteczna. Aktywizacja osob niepelnosprawnych i senioréw, a tym samym kontaktow spolecznych przyczynia si¢ do
ich lepszej kondycji, a takze stanowi odciazenie dla lokalnych uslug publicznych w zakresie zdrowia i opieki
instytucjonalne;j.

o Przedstawiciele trzeciego sektora (organizacje pozarzadowe, OSP, grupy nieformalne, sofectwa, zespoty
regionalne i ludowe, itp.), koscioly i zwigzki wyznaniowe - dzialajace na rzecz szeroko pojetej integracji
spolecznej i przeciwdzialaniu wykluczeniu spolecznemu, a ich czynne uczestnictwo w naszym Partnerstwie
pomoze sprawnie i efektywnie realizowac przedsigwzigcia na rzecz osob znajdujacych si¢ w niekorzystnej sytuacji.

¢ Samorzady gminne (mieszkancy oraz wladze publiczne i instytucje publiczne) — jako podmioty
odpowiedzialne m.in. za rozwdj infrastruktury publicznej, oferty spedzania czasu wolnego oraz jej beneficjenci, a
takze jako podmioty odpowiedzialne za polityke kulturalng, spoteczna.

e Przedsiebiorcy i podmioty gospodarcze, lokalni wytworcy — podmioty, ktére — rozwijajac oraz rozszerzajac
profil swojej dziatalnos¢ w zakresie ustug dedykowanych dla lokalnej spotecznosci i wykorzystujacej innowacyjny
potencjal regionu — moga przyczyni¢ si¢ do wsparcia 0sob w niekorzystnej sytuacji, zapobieganiu ich wykluczeniu
spotecznemu i gospodarczemu.

Opis wnioskéw/opinii zebranych podczas dzialan komunikacyjnych, sposobu ich wykorzystania w procesie
realizacji:Realizacja Planu komunikacji ma na celu glownie gromadzenie informacji o ocenie funkcjonowania LGD
oraz poziomu zadowolenia mieszkancow jej obszaru z realizacji LSR. Otrzymywane od mieszkafncéw uwagi
wyrazajace niezadowolenie z metod wdrazania LSR oraz nieprzychylnosci wobec braku dziatan podejmowanych
przez LGD skutkowa¢ bedzie podejmowaniem oraz wdrazaniem dziatan naprawczych, ukierunkowanych na
spoteczna akceptacje i aktywne uczestniczenie mieszkancow w procesie wdrazania LSR. W ramach prowadzonych
dziatan naprawczych przewiduje si¢ przede wszystkim: organizacje spotkan przedstawicieli LGD z mieszkancami i
beneficjentami oraz przeprowadzenie badan ankietowych, a takze przyjmowanie uwag bezposrednio w Biurze LGD.
Zebrane opinie poddane zostana analizie, nastgpnie biuro LGD przygotuje propozycji zmian zawartych w aktualizacji
LSR. Przedstawione propozycje zmian zostana ponownie poddane konsultacjom z mieszkancami w celu uzyskania
pelnej akceptacji spotecznosci lokalnej.
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3. Opis zakladanych wskaznikow realizacji dzialan komunikacyjnych oraz efektéw

dzialan komunikacyjnych.

Realizacja Planu komunikacji przyczyni si¢ do osiggnigcia zaktadanych wskaznikow i planowanych efektow:

dzialan komunikacyjnych:

Zakladane wskazniki w oparciu o planowany budzet dzialan komunikacyjnych oraz planowane efekty

Nazwa dzialania
komunikacyjnego

Zakladane wskazniki

Planowane efekty

Kampania informacyjna nt.
gléwnych zalozen LSR na lata
2023-2027

zamieszczenie 11 artykutow
na stronach internetowych
(LGD oraz 10 gmin),

opublikowanie artykutu w
lokalnej prasie,

organizacja 10 spotkan
informacyjno-konsultacyjnych
(ok. 15 os6b na kazde
spotkanie, badanie ankietowe
po spotkaniu)

poinformowanie co najmniej
500 os6b o realizacji LSR na
lata 2023-2027,

podniesienie poziomu wiedzy
mieszkancow o gléwnych
zatozeniach LSR (wyniki ankiet
po spotkaniach),

zwigkszenie liczby skiadanych
wnioskow konkursowych do
roku 2026,

Kampania informacyjna nt.
zasad oceniania i wyboru
operacji przez LGD

zamieszczenie 11 artykutow
na stronach internetowych
(LGD oraz 10 gmin),

opublikowanie artykutu w
lokalnej prasie,

organizacja 10 spotkan
informacyjno-konsultacyjnych
(ok. 15 os6b na kazde
spotkanie, badanie ankietowe
po spotkaniu)

poinformowanie co najmniej
500 osob o kryteriach wyboru
operacji,

podniesienie poziomu wiedzy
potencjalnych beneficjentéw
(wyniki ankiet po spotkaniach)

Wspieranie beneficjentow LSR
w realizacji projektow.

doradztwo indywidualne dla
100 os6b w punkcie
konsultacyjnym w Biurze
LGD,

organizacja 20 spotkan
szkoleniowych i doradczych

podniesienie poziomu wiedzy
potencjalnych beneficjentow

(wyniki ankiet po spotkaniach
szkoleniowych i doradczych)

Aktywizacja srodowisk
lokalnych, w tym potencjalnych
uczestnikéw projektéw oraz
przedstawicieli grup w
niekorzystnej sytuacji

Informacja o realizacji
projektow, informacja o
mozliwosci wigczenia si¢ do
realizowanych projektéow
Informacja na temat mozliwosci

dotarcie z informacjami do 20
0s6b objetych wsparciem
OPS, PCPR i doradztwem
aktywizacyjnym PUP,

zamieszczenie 11 artykulow
na stronach internetowych
(LGD oraz 10 gmin),

opublikowanie artykutu w

podniesienie poziomu wiedzy o
propozycjach zawartych w LSR
wsrod oséb z grup w
niekorzystnej sytuacji,

zwiekszenie liczby
przedstawicieli grup w
niekorzystnej sytuacji w
realizowanych projektach,
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uzyskania dofinansowania na
rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej

lokalnej prasie,

organizacja 10 spotkan

zwigkszenie liczby projektow
realizowanych w ramach

tworzenia nowych miejsc pracy
informacyjno-konsultacyjnych

(ok. 15 osob na kazde
spotkanie)

¢ publikacja opracowania nt.
dobrych praktyk realizacji
projektow w ramach LSR -1 | e
wydawnictwo,

poinformowanie co najmniej
500 os6b o dobrych praktykach

Prezentacja dobrych praktyk, w i zrealizowanych projektach,

tym zrealizowanych projektow i
operacji

e zamieszczenie 11 artykulow
na stronach internetowych o
(LGD oraz 10 gmin),

podniesienie poziomu wiedzy
mieszkancow o efektach

! realizacji LSR,

' ® opublikowanie artykutu w
[ lokalnej prasie,

e pozyskanie informacji o ocenie
funkcjonowania i poziomie
$wiadczenia pomocy przez
LGD oraz wypracowanie
zalecen umozliwiajacych
podniesienia jego jakosci

e zebranie facznie 300 ankiet
(bezposrednio w biurze oraz
po doradztwie, szkoleniu)

Badanie opinii i satysfakcji
beneficjentow

4. Opis sposobu w jaki bedzie analizowana efektywno$é¢ dzialan komunikacyjnych i zastosowanych
srodkow przekazu.

Analiza efektywnosci zastosowanych dzialan komunikacyjnych i $srodkow przekazu:

Zakladane do realizacji w planie komunikacji dzialania oraz wykorzystane srodki przekazu podlega¢ beda okresowym
badaniom przynoszonych efektow oraz — zwiazanej z nimi -racjonalnosci ponoszonych kosztéw. Ponadto
zdecydowana wigkszos¢ wdrazanych narzedzi komunikacji przewiduje otrzymanie informacji zwrotnej od
mieszkancow i ich aktywny udzial we wdrazaniu planu komunikacji. Okresowa ocena prezentowana bedzie w formie
zbiorczego zestawienia/raportu (okresowych i rocznych) na oficjalnej stronie LGD. Jednoczesnie weryfikowane beda
zaplanowane dzialania komunikacyjne — przewiduje si¢ rowniez wprowadzenie dzialan naprawczych do planu
komunikacji, w przypadku stwierdzenia, ze ktdres z dziatan komunikacyjnych nie przynosi pozadanych efektéw. W
praktyce bedzie ono polegalo na modyfikacji dotychczasowych praktyk komunikacyjnych a w sytuacji braku
mozliwosci modyfikacji na wprowadzeniu lub zastapieniu ich nowymi, ktére przyczynig si¢ do osiagnigcia
wyznaczonych celéw. Kazdorazowa zmiana lub modyfikacja dziatan w ramach planu naprawczego poprzedzona
zostanie  zaréwno poinformowaniem odbiorcow planu komunikacyjnego tj. mieszkancéw obszaru LGD (za
posrednictwem stron internetowych oraz portali spotecznosciowych), jak i bezposrednich konsultacji z mieszkancami
beneficjentami oraz grupami docelowymi — za pomoca ankiet oraz podczas otwartych spotkan konsultacyjnych.
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5. Indykatywny budzet przewidziany na dzialania komunikacyjne, ze wskazaniem glownych kategorii
wydatkow.

Calkowity budzet przewidziany na dzialania komunikacyjne w okresie realizacji LSR:

- zamieszczenie 4 artykutow w prasie lokalnej -2 500,00 EURO,

- organizacja 30 spotkan informacyjno-konsultacyjnych (ok. 15 osdb na kazde spotkanie) — 15 000,00 EURO
- przyjecie 100 oséb w punkcie konsultacyjnym w Biurze LGD - 25 000,00 EURO

- organizacja 20 spotkan szkoleniowych i doradczych — 10 000,00 EURO

L.acznie: 52 500,00 EURO



